
招聘简章
一、 公司简介

索迪斯于 1966 年在法国马赛创立，是综合设施管理行业（以下简称“IFM”)的全球领军企业，

也是目前全球第 19 大的法国私人雇主。50 多年来，公司业务已遍及 55 个国家，合计 412000 名员工，

每天为 1 亿消费者提供独特的驻场服务、福利与绩效管理服务和个人与家庭服务。

索迪斯于 1995 年进入中国市场，目前拥有 17,000 余名员工，分布在 750 多个营运点，每天为

110 万名消费者提供服务。多年来，索迪斯中国始终秉承集团发展使命，结合中国市场需求形成了以

工商企业、医疗养老、教育和体育赛事与休闲娱乐为主的多个专业化客户服务团队。作为集服务设计、

咨询及管理于一体的供应商，索迪斯致力于成为客户的战略合作伙伴，为其提供世界领先的驻场服务、

福利与绩效管理服务，帮助客户提升业绩、促进发展。

索迪斯立足于“用心服务每一天，创造美好生活”的企业宗旨，致力于帮助企业和组织机构保留

优秀人才我们为客户提供服务，使他们的员工和消费者生活更加美好。 我们的团队使人们的工作场所

更加舒适和友善。 我们致力于提高生活质量，令人们满意满意度，从而提高生产力。为客户和消费者

提供服务，包括：餐饮服务、客服服务(VIP 会务、园区管家、活动接待)、工程服务（设施运维、设施



维保、工程管理、能源管理、设施生命周期管理）、空间管理、运作支持服务（人事、采购、财务、品

控 ）、 环 境 服 务 （ 清 洁 、 室 内 外 绿 化 、 虫 控 ）、 安 保 服 务 等 在 内 的 综 合 设 施 管 理 服 务 。

二、 索迪斯与华为合作历程

2018 年，索迪斯与华为签署全球合作协议，双方合作遍及四大洲、12 个国家。历经数载，索迪斯获

华为的高度认可，接连获得【华为 IFM 服务金牌供应商】、【华为 IFM 运营标杆】等奖项。截止目前，

索迪斯是华为唯一一家全球 IFM 供应商。



三、 索迪斯华为项目现场工作环境（现场实拍）

四、 岗位信息

1、招聘岗位：管理培训生（工作地点：深圳/东莞）8:30-18:00（双休）

岗位方向 工作内容 岗位要求

工程管理

岗位：

助理工程师

运维助理

1. 设备巡检：掌握运行参数、控制原理、操作方法；

2. 设备维修：跟踪处理、输出报告；

3. 设备维保：参与停电检修、日常维保，关注设备生命

周期管理；

4. 施工管理：管理供应商的施工进度、质量及验收。

-2023 应届毕业生，暖通、能源与动力、制冷、

建筑智能化工程、电气自动化等专业优先；

- 对设施设备感兴趣，喜欢专研；

- 良好的沟通、分析与解决问题的能力；

- 愿意投身服务行业与公司共同成长

客服方向

岗位：

1. 巡场：掌握所管辖区域的环境情况，并及时跟进；

2. 处理投诉：平复客户心情，快速处理事情；

-2023 应届毕业生，专业不限，行政管理、人力

资源、财务、酒店管理、旅游管理、会务会展管



客服专员

楼栋管家

3. 专项改善：协调资源，确保环境高品质、高效益；

4. 客户拜访：走近客户，以客户为中心开展工作；

5. 活动协助：确保所管辖区域内的活动正常进行。

理、工商管理、企业管理等专业优先

- 良好的沟通、分析与解决问题的能力

- 愿意投身服务行业与公司共同成长

业务支持

岗位：

采购专员

财务专员

人事专员

品控专员

1. 人事：

a) 员工入职离职及人员异动的资料收集和流程办理；

b) 确保员工考勤和其他所需资料按时按质提交，考勤及其数

据管理，异常分析，对接各部门助理；

c) 培训活动支持和日常培训教材的发放和记录收集；

d) 协助人事主管日常事务，综合平台面试接待和相应电子流

申请；

e) 现场办公场所的设施设备使用（打印一体机，网络设备等）

的管理。

2. 采购：

a) 根据服务线需要，发起线下/ 线上采购订单并负责跟进完成

相应审批流程

b) 每月实地跟随仓库盘点并跟进库存异常的原因；

c) 敦促分包商当月及时完成申付以便及时入账；

d) 负责现场采购相关审计工作对接；

e) 负责供应商寻源，引入等相关工作。

3. 财务：

a) 个人报销管理：熟悉公司报销政策，收集、整理员工报销

申请并及时将报销提交总部，跟进打款情况；

b) 费用申付管理：完成月度/季度费用申付，同时落实每月费

用申付自查简报，保证费用申付合规性。

c) 每月根据客户要求提供月度经营分析，并组织或参加经营分

析会议;

d) 成本支出管理：根据现场成本支出，提出成本管控建议，

负责项目点现金账目管理，包括但不限于押金收据核对，现金

采购等。

4. 品控：

a) 根据现场工单管理系统，对园区工单数据进行分析，每天

做好日常工单预警工作，并且对工单进行分配及完成度跟进，

及时关闭工单；

b) 实施自查，促成质量达标；

c) 应对内外部审核，促成卓越运营；

d) 服务流程及质量的管控，输出质量月报。

-2023 应届毕业生，专业不限，行政管理、工商

管理、企业管理、人力资源、财务、酒店管理、

旅游管理、会务会展管理等专业优先

- 良好的沟通、分析与解决问题的能力

- 愿意投身服务行业与公司共同成长

2. 管理培训生项目介绍

� 索迪斯管理培训生项目旨在为索迪斯培养综合设施管理行业营运的未来核心管理人才。



� 毕业前为实习期，签订三方协议，提供培训+双导师带教+营运点核心岗位实习机会；毕业后 36

个月为培养期，签订正式劳动合同，提供培训+1 年 1 轮岗，助力 1-3 年当主管，5 年当经理。

� 双导师带教机制，岗位技能一对一传授，职业发展定期指导，确保“入行不迷路”；

� 专业设计 3 大模块的线上及线下培训方案，涵盖行业介绍，公司文化，职业素养，岗位技能，通

用管理等，有效地帮助应届生顺利从学生党成长为职业经理人，做到“懂行”。

� 作为综合设施行业标杆企业，为众多世界 500 强企业提供服务，索迪斯管培生项目是综合管理行

业入行的最佳起点。

� 跨国企业平台，有机会参与海外人才输送项目；

3. 岗位薪资福利待遇

� 实习期：4000 元/月+150 元/月餐补；

� 毕业签约：综合收入 6000-7000 元/月+五险一金；

� 免费住宿安排；

� 工作地点稳定，出差少，行业大，有专业性；

� 丰富的技能提升学习培训课程和员工活动；

� 节日礼包，员工生日会，茶话会，员工关怀活动，部门团建等福利

� 优美的工作环境

4. 岗位申请渠道

� 邮箱投递通道： biqing.huang@sodexo.com

� 微信扫码,快速获得简历投递通道：


